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OBJETIVO

En el sector de la moda el punto 
de venta siempre ha sido un lugar 
de encuentro entre las marcas y 
sus públicos. Sin embargo, en los 
últimos años la tienda se ha 
convertido en el epicentro de la 
marca y un punto esencial de la 
cadena de valor, allí donde los 
consumidores toman la mayor 
parte de sus decisiones de 
compra. 

Este curso se propone ofrecer un 
panorama razonado y actual de 
los procesos de distribución, 
logística y punto de venta 
nacional e internacional. 
Quiere ser un curso orientado a 
estudiantes y jóvenes 
profesionales del sector de la 
moda interesados en ampliar sus 
conocimientos, al tiempo que se 
les ofrece un riguroso análisis de 
la situación actual y futura.



Miércoles 14 Abril
9:30 Recepción, entrega materiales

9:45 Apertura curso: 
Rafael García Serrano , Director Museo Traje.
Paloma Díaz Soloaga , Directora del Título Superior en 
Comunicación y Gestión de la Moda. Centro Universitario 
Villanueva.

10:00 LA CADENA DE DISTRIBUCIÓN: sistemas y procesos 
de logística, abastecimiento y punto de venta. Victoria 
Anne Muller

11:15 El modelo logístico de H&M

12:15 Pausa

12:30 Mesa redonda: Monomarca. Animación punto de 
venta. Modera Carmen Llovet .
HAZEL
Pedro García
El Caballo

14:00 Almuerzo

16:00 El modelo de distribución de CHANEL. Del retail de 
Department Store al Flagship Store. CHANEL

17:30 Visita guiada al Museo

Jueves 15 Abril
9:30  Diseño creativo de tiendas y planes de comunicación a 
partir del escaparate. Marketing Jazz

11:00 Retail en Internet. BuyVIP

12:15 Pausa

12:30 Mesa Redonda: la tienda Multimarca: crear espacios de 
encuentro con el consumidor. Modera Paloma D. Soloaga 
Isolee
NAC
Cool the Sack

14: 00 Almuerzo

16:00 Un nuevo concepto de outlet. Las Rozas Village

17:30 El modelo de los grandes almacenes. El Corte Inglés

Visita guiada al Museo

Viernes 16 Abril
9:30 Interbrand Misma marca ¿distintos puntos de venta? 
La gestión de intangibles del retail.  

11:00 El punto de venta como epicentro cultural y de 
tendencias. PRADA.

13:30 Clausura. Entrega de diplomas


